A  TRIAVE
Iw CENTRO DE ARBITRACEM

DE CONFLITOS DE CONSUMO

CENTROS A,
D ARBITRAGEM DO AVE, TAMEGA E SOUSA

Processo de Reclamagdo n? 1148/2019
Juiz-Arbitro: Juiz Pogas Falcdo
RESUMO DA DECISAO ARBITRAL

Tema: Arbitragem necessdria — LSPE — Servico de internet — Obrigagdes

contratuais — Interrupcdo do servico por avaria — Consequéncias
contratuais e/ou juridicas

Decisdao: Improcedente a acdo e os pedidos de resolucdo do contrato e
de indemnizagao.



